FAQ CENTRO ESTIVO LINGOTTO 2026

| bambini faranno i compiti?

Si per tutti i camp € previsto un momento in cui i bambini potranno fare i compiti in autonomia aiutati
dai nostri animatori.

Chi accompagna e ritira i bambini?

Solo persone autorizzate (genitori o delegati registrati sul sito). All'ingresso/uscita verra richiesto
documento di identita.

Cosa succede in caso di maltempo?

Le attivita si spostano al chiuso o in aree coperte, con programmi alternativi gia pronti per garantire
divertimento e sicurezza.

Come funziona il pagamento della quota?

La quota si paga al momento dell’iscrizione online, con possibilita di rateizzazione per settimane
multiple.

Ho iscritto mio figlio per la settimana successiva. Quando ricevero i dettagli?

| dettagli verranno condivisi entro il venerdi della settimana precedente a quella di frequenza.
Ricordiamo inoltre che il nostro sito permette di gestire in autonomia deleghe, autorizzazioni e la
visione delle attivita.

Mio figlio € allergico: sono previsti pasti speciali?

Certamente. Il menu viene adattato in base alle indicazioni e alle allergie segnalate.
Mio figlio non sa nuotare: puo venire in piscina?

Si, certo. Sara seguito dagli educatori e dovra essere provvisto di braccioli.

Mio figlio deve entrare o uscire prima: e possibile?

Si, & possibile. E necessario comunicarlo al referente all’ingresso.

Mio figlio assume farmaci: come gestirli?

| farmaci vanno consegnati al referente con prescrizione medica e istruzioni scritte. Verranno
somministrati solo dagli educatori formati.

Serve un numero minimo di iscritti per attivare il camp?

Si, ogni settimana di camp richiede un numero minimo di 8 partecipanti per essere confermato. In
caso di mancato raggiungimento, vi informeremo entro il giovedi precedente



